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Las informaciones contenidas en este documento reflejan los productos en la fecha de impresion. SUPRATECH se reserva el
derecho, conforme a las leyes aplicables, en cualquier momento y a su sola discrecion, y sin previo aviso, a interrumpir o modificar
caracteristicas, disefios, materiales y otras espicificaciones de sus productos, asi como a retirar temporal o definitivamente lo
mencionado del mercado. SUPRATECH no asume ninguna responsabilidad por errores u omisiones en la informacion presente en
este documento. En ninglin caso, SUPRATECH serd responsable de los dafios especiales, incidentales, indirectos o consecuentes
de cualquier naturaleza o cualquier dafio que surja de o en relacién con el uso o rendimiento de esta informacién. Los nombres
comerciales, marcas y logotipos presentados en este documento, incluyendo su imagen, son propiedad de SUPRATECH y no estd
autorizado a utilizarlos sin el consentimiento previo por escrito de SUPRATECH..
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CARACTERISTICAS TECNICAS

Lavabo de acero inoxidable calidad AISI 304 panel frontal espesor 2 mm,
combinando lo esencial para el lavado de manos: jabén, agua y secado.

Funcionamiento sin contacto, con deteccién infrarroja.
Las funcionalidades se activan automaticamente al colocar las manos en el
alcance de deteccion y se detienen cuando se retiran.

Instalacion por delante en la reserva de la pared, con galeria técnica.

Dim. : Al 760 x An 660 x P 300 mm.
Evacuacioén 1 1/4”. Valvula incluida.
Instalacion recomendada por personal calificado.

ANTIVANDALICO

- sin acceso a las fijaciones o griferia
- alimentacion y evacuacioén ocultas
- fijacion mediante galeria técnica

GRIFO

Caiio vertical con deteccidn infrarroja autoajustable
para agua fria o premezclada.

- Caudal 6 L/min (otro a peticion).

- Parada de seguridad después 90 seg. sin interrupcion.
- Presion de agua : 0.5 - 8 bar. Temperatura max 70°C.

DISPENSADOR DE JABON

Caiio vertical con deteccion infrarroja.

- Bomba peristaltica para jabén liquido.
- Deposito de jabdn de facil llenado, 1 L.

- Dosificacion precisa y regular de jabon.
- Cierre automatico sin flujo.

SECAMANOS
Secamanos alta velocidad 230 V 920W / 4 A, ahorro de energia
con deteccion infrarroja.

- Potencia y volumen de sonido ajustables.
- Interruptor de aire caliente o aire ambiente.
- Secado 9 segundos.




PLANOS Y DIMENSIONES

FACHADA LADO PUBLICO
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COMPONENTES

COMPONENTES

(@) Secamanos

2 Alimentacion 230 V secamanos
(3@ Electrovalvula

@ Deteccion agua

(® Toma de agua

(® Depdsito y soporte jabon

(@ Bomba dispensador jabdn
Deteccion dispensador jabon

(@ Transformador 230/12V
agua + jabon

INSTALACION

HUECO EN LA PARED
AL 740 X AN 610 MM

Instalacioén por adelante en el hueco

de la pared y fijacion a través de la

galeria técnica, mediante dos escuadras
horizontales deslizantes para garantizar la
facilidad y estabilidad de la instalacion.

740

Altura recomendada bajo lavabo = 730 mm [




PUESTA EN FUNCIONAMIENTO

ALIMENTACION ELECTRICA

Prever conexién del secamanos a una toma eléctrica 230V con una toma de
tierra (o conexion hilos desnudos en el bloque terminal del secamanos).

Conexion de la griferia agua y jabdn en una toma eléctrica 230V
sin toma a la tierra (transformador 230/12V con cable 5m ; conexion hilos
desnudos opcional)

Proteger el equipo con un dispositivo diferencial 30mA.

SUMINISTRO DE AGUA

Conexion flexible de acero inoxidable F1/2".

Purgar la toma de agua antes de instalar el grifo.

Ninguna suciedad, pieza de teflén o particula metalica debe penetrar en el

grifo.

IMPORTANTE: la fontaneria y la electricidad deben estar instaladas conforme
a las normas vigentes por personal cualificado.

PARA EL GRIFO

1 - Después de haber conectar la alimentacion eléctrica, esperar unos
15 segundos para el ajuste antes de poner las manos bajo la deteccién.
Se abrird la electrovalvula 1 segundo para indicar que el ajuste ha finalizado
y que el grifo esta listo para su uso.

2 - Abrir la toma de agua y verificar la ausencia de fugas.

3 - Si la longitud de deteccién ajustada automaticamente no es adecuada
para su uso, ajustela con el control remoto RES-30 o RES-31 (opcional).

PARA EL DISPENSADOR DE JABON

1 - Esperar unos 10 segundos antes de poner las manos bajo la deteccion.

LLENADO DEL DEPOSITO DE JABON
1 - Retirar el deposito 1L de su soporte.

2 - Llenar de jabdn hasta la linea superior.
3 - Volver el depdsito en el soporte.

4 - Presionar el botén de cebado ubicado detras
de la bomba hasta que el jabén empiece a salir por
el caio del dispensador de jabon.
Esta operacion también se puede realizar con la funcién cebado FILL
del control remoto RES-38 o RES-30 (opcional).

NOTA: el depdsito debe estar lleno cuando el jabon alcance la linea baja.




PUESTA EN FUNCIONAMIENTO

PARA EL SECAMANOS

Después de haber conectada la alimentacién eléctrica, esperar unos 3
segundos antes de poner las manos en el drea de deteccidn al finalizar del
ajuste automatico.

La deteccion detecta su entorno para establecer la longitud de deteccion
Optima = ajuste continuo de acuerdo con el entorno y la luminosidad.

Si la deteccion no funciona normalmente, esperar unos 20 segundos y la
longitud de deteccidn volverd a la normalidad.

0 desconectar y reconectar la red, y esperar 3 segundos el ajuste
automatico.

Si es necesario, ajuste manual de la longitud de deteccién por
potencidometro en la tarjeta electrénica. Por ejemplo, si el secamanos se
acciona por si solo cuando la luz se ilumina al abrir de la puerta = reducir la
deteccidn girando el potenciémetro SENSING RANGE un cuarto de vuelta
hacia la izquierda.

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO DEL FILTRO

El grifo esta proporcionado con un filtro inox para evitar la penetracién de
suciedades en la electrovalvula. Se recomienda limpiar el filtro cada 6 meses. Si
el flujo de agua disminuye, podria deberse a un filtro sucio.

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DEL INOX

Para conservar el acabado de superficie del acero inoxidable, se recomienda
realizar un mantenimiento regular utilizando un pafio de microfibras empapado
en agua y jabon neutro, o productos especificos para el acero inoxidable.
Enjuagar y secar bien con un pafio limpio.

NO UTILIZAR CEPILLOS METALICOS O ESTROPAJOS, LEJIA 0 ACIDOS
FUERTES (CAUSARAN DECOLORACION, MARCAS Y CORROSION),
SOLVENTES, CREMAS, AEROSOLES O CUALQUIER OTRO LIMPIADOR
ABRASIVO.




GARANTIA LIMITADA

La garantia contra cualquier defecto de fabricacién es de 3 afios para el grifo
y el secamanos, y de 2 afios para el dispensador de jabon, a partir de la fecha
de factura. El beneficio es a la discrecion del fabricante e incluye la sustitucion
gratuita o la reparacién de la pieza defectuosa.

En caso de defectos durante este periédo de uso regular, SUPRATECH,
a su discrecidn, reparara, suministrara piezas de repuesto o realizara los
ajustes necesarios.

SUPRATECH no es responsable de los costes de mano de obra, instalacion
o cualquier otro costo accesorio e indirecto que no sean los mencionados a
continuacioén. En ningun caso la responsabilidad de SUPRATECH superara
el precio del producto. Esta garantia no se aplica a las interrupciones de
funcionamiento debidas a una instalacion o mantenimiento incorrecto,
desgaste normal, dafos, pilas o composicion del agua.

Esta exclusion de garantia incluye, entre otros:

* Instalacidn incorrecta, inversion de las tomas de agua.

* Presién y temperatura excedentes de los limites recomendados.

+ Uso indebido, modificacion, error o mantenimiento deficiente.

+ Cuerpos extrafios, polvo o cal introducidos en el depésito de jabén o
suministro de agua.

+ Uso de jabén fuera de las recomendaciones de viscosidad y de PH.
+ Alteracion de los componentes originales del dispensador de jabon
(incluidos los tubos).

+ Vandalismo.

El no respetar las precauciones de seguridad y/o las recomendaciones de
instalacion descritas en este guia cancelara la garantia.

Para cualquier reclamacion de garantia, contacte con su instalador,
distribuidor o SUPRATECH.

Por favor, asegurase de proporcionar toda la informacién pertinente en su
reclamacioén, incluyendo la descripcion completa del problema, la referencia y
el nimero de serie, la prueba de compra y la fecha de instalacién.




PROBLEMAS GRIFO
PROBLEMA INDICADOR CAUSA SOLUCION
El agua no 1.Laluz azul en 1. Deteccion demasiado | Aumentar el alcance.
fluye |la deteccion no se corta.
ilumina cuando los - : .
manos estan en el 2. Deteccion demasiado  Reducir el alcance.
area de deteccion larga.
3. Parada de seguridad.*
4. Reflejo del lavabo Eliminar la causa del reflejo.
u otro objeto en la
deteccion.
2. laluzseilumina 1. Conectores Conectar los conectores
unavez cuandolas  entre la deteccion entre la detecciony la
manos estan en el y la electrovalvula electrovélvula.
area de deteccion desconectados.
2.Suciedad o calenla | Destornillar la electrovélvula
electrovalvula. y limpiarla.
3. El agujero central Limpiar o sustituir la
de lamembrana negra - membrana.
de la electrovalvula
estd bloqueada o la
membrana estd rota.
4. Lapresiondelared  Reducir la presion o utilizar
de agua esta superiora : un reductor de presion.
bares.
Elaguafluye 1.Laluzseilumina  Suciedad o calenla Limpiar el orificio o sustituir
encontinuo  : Unavezcuandolos  membrana. la membrana.
manos estan en el
area de deteccion
2.Laluznose 1. La detecci6n esta Limpiar o eliminar la causa
ilumina cuando los . sucia o cubierta. de la interferencia.
manos estan en el
area de deteccion . T —
2. Reflejo del lavabo en | Disminuir la distancia de
|a deteccion. deteccion con el control
remoto RES-30 o eliminar la
causa del reflejo.
El flujo Filtro o aireador Retirar, limpiar y volver en su
disminuye bloqueado. lugar.

*Parada de seguridad: si la deteccion esta bloqueada més de 90 segundos, el grifo se
cierre automaficamente. Para volver al uso normal, retirar la causa del bloqueo.
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PROBLEMAS

DISPENSADOR DE JABON

PROBLEMA| INDICADOR

El jabon no
fluye

CAUSA

SOLUCION

Laluzazulde  Eldepésito de jabon estd : Llenar el depésito con un jabon de
la deteccion vacio. viscosidad correcta (100-3800 cPs) y
se ilumina cebar los tubos presionando el boton
al acercar la FILL del control remoto o en el boton de
mano la bomba.
El dispensador de jabon no : Cebar el dispensador de jabon
se ha cebado. presionando el botdn FILL del control
remoto o presionando el boton en la
bomba, hasta que el jabdn fluya del cafio.
Bomba dafiada (flujo Reemplazar la bomba.
desde el cafio).
Residuos o jabén Mediante el boton en la bomba, hacer
solidificado en el tubo o correr agua caliente a través del tubo,
deposito. de labomba y del dispensador hacia el
; T cafio.
Jabon de alta viscosidad [ |enar con jabon de viscosidad correcta.
(>3800 cPs).
NOTA: Utilizar el dispensador de jabdn
con un jabdn de viscosidad elevada
puiade afiar la bomba y reducir su vida
atil.
Tubos deformados. Desdoblar o enderezar los tubos.
Conector jack El conector debe estar conectado
no conectado completamente para que la junta no sea
completamente. visible.
Retirar la junta si es necesario.
Laluzazul de  Conector jack El conector debe estar conectado
la deteccion no conectado completamente para que la junta no sea
no seilumina : completamente. visible. . i
al acercar la Retirar la junta si es necesario.
mano

Residuos o jabon
solidificado en el tubo o
deposito.

Mediante el botén en la bomba, hacer
correr agua caliente a través del tubo,
de la bomba y del dispensador hacia el
cafo.

Llenar con jabdn de viscosidad correcta.

NOTA: Utilizar el dispensador de jabdn
con un jabon de viscosidad elevada
puiede afiar la bomba y reducir su vida
atil.

Problema de reflejo con
otro objeto.

Eliminar la causa del reflej‘oe/ utilizar el
control remoto para reducir [a longitud de
deteccion si es necesario.

El jabdn fluye
en continuo

Conector jack no
conectado completamente.

El conector debe estar conectado
completamente para que la junta no sea
visible.

Retirar la junta si es necesario.
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PROBLEMAS

SECAMANOS

PROBLEMA

No funciona

CORRECCION PARA PROBLEMA
EN LA INSTALACION

Asegurarse de que el interruptor de circuito esta operativo.
En caso afirmativo, cortar la alimentacién eléctrica y retirar la
cubierta del secamanos. Tomando precauciones necesarias
para evitar un choque eléctrico, restablecer la alimentacion y
verificar el voltage en el panel. Verificar que las conexiones
estdn correctas.

Funciona por si solo o en continuo

Asegurarse de ningln bloqueo sobre o frente a la deteccion.
Limpiar cualquier suciedad sobre el sensor infrarrojo.

Reducir la longitud de deteccién con el potenciémetro SENSING
DISTANCE.

Si el problema persiste, cambiar la deteccion.

Ruido sordo y ciclo incompleto

Verificar si el voltaje de la alimentacion eléctrica es correcto.
El secamanos hara un fuerte ruido si el voltaje estéd demasiado
elevado. Cambiar los componentes si estan dafiados (tarjeta
electronica y deteccion).

Funciona pero flujo de aire bajo

Verificar si la alimentacion eléctrica es correcta. ‘
El secamanos estara débil si el voltaje es demasiado bajo.
Corregir la alimentacion segun lo requerido.

PROBLEMA

No funciona

CORRECCION PARA PROBLEMA
EN LA UTILIZACION

Asegurarse de que el disyuntor esta operativo. En caso de
que si, cortar la alimentacion eléctrica y retirar la cubierta del
secamanos. Reemplazar la tarjeta electrénica y el médulo
deteccion. Tomandpo las precauciones necesarias para evitar
choque eléctrico, restablecer la alimentacién y verificar el
voltaje un el panel.

Deteccion més corta

Asegurarse de ningtin bloqueo sobre o frente a la deteccion.
Limpiar cualquier suciedad sobre el sensor infrarrojo.
Si el problema persiste, cambiar la deteccion.

La resistencia calienta pero el
secamanos no sopla aire

Desconectar. Retirar la cubierta y abrir la caja del soplador de
aire. Reemplazar el motor del secamanos.

El secamanos sopla aire frio

Desconectar. Retirar la cubierta y abrir la caja del soplador de
aire.

Probar el termostato circuito abierto. ;

Verificar una sefial de sobrecalentamiento o de dafio en la
resistencia. Reemplazar el componente dafiado.

Funciona pero flujo de aire bajo

Verificar la salida de aire sin obstruccion.

Sino es asi, desconectar la alimentacion eléctrica.

Retirar la cubierta. Limpiar el polvo, la acumulacion de suciedad
en las ranuaras de ventilacién. Abrir la caja sopladora.

Verificar el estado de uso de las escobillas motor (< 30 mm de
grafito) y reemplazarlas si es necesario.

11



SUPRATECH

AUTOMATISMOS - ACCESORIOS - SANITARIOS INOX

2, rue des Cypres - 37240 Bossée - France
Tel: +33 (0)2 47 92 23 31 - Fax: +33 (0)2 47 92 84 71
info@autosanit.com
www.autosanit.com

CE @ X

02.2024



